GOODWeE

Good \/elC&IIService

200S  .ampa

GOODWE

A kampanyrol

A GoodWe most extra tamogatassal erdsiti partnereit Europaban és Térokorszagban.
A 2025. november 1. és 2026. december 31. kdzotti idészakban minden olyan projekt,
amely a megadott id&szakban leszallitott GoodWe C&l energiatarold rendszereket -

példaul BAT 60/112kWh vagy ESA 125 kW/261kWh vagy BAT 208/261kWh

megoldasokat - tartalmaz, automatikusan jogosult az alabbi, dijmentes
szolgaltatasokra:

* Ingyenes tzembe helyezési tamogatas — Helyszini vagy tavoli szoftveres lizembe
helyezési segitség tanusitott GoodWe mérndkok kozremiikddésével, a rendszer
biztonsagos inditasaért és stabil mikodéséért.

« Ingyenes, egyszeri szakértdi allapotfelmérés — Egy alkalommal torténé helyszini
ellenérzés a GoodWe vagy hivatalos szervizpartnere részérél, amely magaban foglalja az
alapveté rendszer - teljesitményellendrzést és a megeléz8 karbantartasra vonatkozé
szakmai értékelést.

Ez a kezdeményezés abban segiti partnereinket, hogy jobb minéségu projekteket
valdsitsanak meg, megbizhatdéan mikodd rendszereket adjanak at, és még nagyobb
elégedettséget biztositsanak a végfelhasznaldk szamara.




GOODWE

Gyakran Ismételt Kérdések

N 1 Mely termékek jogosultak?
Minden olyan projekt jogosult, amely a kampany id6szaka alatt leszallitott GoodWe BAT 112kWh,

ESA 125kW/261kWh, BAT 208/261kWh, illetve egyéb GoodWe C&l energiatarolé megoldasokat tartalmaz.

N2 Hogyan vehetsz részt?
Toltsd ki és kiildd el az online regisztracioés Urlapot a projekt adataival. A regisztracio jovahagyasat
kovetéen szervizcsapatunk felveszi veled a kapcsolatot, és egyezteti az lizembe helyezés és az
allapotfelmérés idépontjat.

N3 Milyen szolgaltatasokat tartalmaz a program?
® Uzembe helyezési tAmogatas: Helyszini vagy tavoli szakmai tdmogatas tanusitott GoodWe
mérnokok kdzremiikodésével.
* Allapotfelmérés: Egy alkalommal végzett helyszini ellenérzés, amely magéban foglalja a rendszer

teljesitményének vizsgalatat és a megeldz6 karbantartasi értékelést.
(Alkatrészcserék és kiterjesztett szolgaltatasok nem részei a programnak.)

04 Mennyi id6 all rendelkezésre a szolgaltatasok igénybevételére?
® Uzembe helyezési tdmogatas: a termék leszallitasatol szamitott 6 hénapon beliil.
® Allapotfelmérés: a projekt lizembe helyezésétél szamitott 1 éven beliil.

N5 A szolgdltatas inverterenként vagy projektenként értend6?
A program projektenként vehet6 igénybe, nem eszkdzdnként. Egy projekten belll a tébb inverter
egy egységnek szamit.

NA Elérhets a kampdany az én orszdgomban is?
Igen. A program Eurépa 6sszes orszagaban és Torokorszagban elérhetd, Ukrajna kivételével.
A részletes orszaglistat a Szabalyzat tartalmazza.

N7 «i végzi a szolgaltatasokat?
Minden szolgaltatast GoodWe altal tanusitott mérnokaok, illetve hivatalos szervizpartnereink végeznek.

NA can multiple projects from the same partner join?
Yes, each project can register individually if eligible.

N O Mitsriénik, ha a szolgdltatas minésége nem felel meg az elvarasoknak?
Ebben az esetben kérjik, vedd fel a kapcsolatot a helyi GoodWe szervizkdzponttal. Minden bejelentést
a GoodWe hivatalos szervizirdnyelvei szerint vizsgalunk ki és kezellink.

1) Osszevonhaté ez az ajanlat mas GoodWe kampanyokkal?
Igen. Amennyiben a jogosultsagi feltételek teljestilnek, a program mas, parhuzamosan futé6 GoodWe
kampanyokkal is kombinalhaté.

171 Honnan tudom, hogy a regisztraciom jévahagyasra kerilt?
A regisztracio elkuldését és a projektadatok szervizcsapat altali ellen6rzését kdvetéen e-mailben
kapsz visszaigazolast.

1 ? Hol talalok tovabbi részleteket vagy a Szabalyzatot?
A kampany teljes Szabalyzatat it tal4lod.


https://emea.goodwe.com/Public/Uploads/uploadfile/files/20251201/GoodWeC&IServiceBoostCampaign_Terms&Conditions.pdf

